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XA QUANG KHE Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:30/BC-UBND Quang Khé, ngay 07 thang 03 nam 2025
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh quy I nam 2025 va
phuwong hwéng nhiém vu quy II nam 2025

Thyc hién Quyét dinh s6 05/QD-UBND ngay 02 thang 01 nim 2025 cia
UBND huyén Bak Glong vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh c}linh huyén
bak Glong nam 2025; Uy ban nhan dan xa Quang Khé bao cao két qua thuc
hién cai cach hanh chinh quy I ndm 2025 va phuong hudéng nhiém vu quy Il
nam 2025 vai ndi dung nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. V@ cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

Trong quy I nam 2025, UBND x4 Quéang Khé da tiép tuc quan tdm lanh
dag, chi dao, quéan triét cac co quan, dO’l’l’ vi, cac bd phan chuyén mon nghiém tac
trien kl}ai thuc hién géng tac CCHC; tiép tuc phan tich danh gia nhiing ton tai,
han ché ndm 2024 d¢ ra phuong hudng, giai phap khac phuc va nang cao hi¢u
qua trong thoi gian to1; qua do, gop phan cai thién, nang cao hi¢u luc, hiéu qua
hoat dong cua cac co quan hanh chinh Nha nu¢c tai dia phuong va nang cao
chat lugng phuc vu nguot dan, t6 chirc tham gia dich vu cong.

Hoat dong chi dao, diéu hanh cong taic CCHC cua UBND x& Quang Khé
duoc thé hi¢n qua viéc ra soat, xay dung, ban hanh va trién khai thuc hi¢n cac
van ban:

-Ké hoach s6 03/QD-UBND, ngay 03 thang 01 nam 2025 cua UBND xa
Quang Khé vé t6 chirc hoi nghi trao ddi, ddi thoai véi nhan dan nam 2025;

- Quyét dinh so 06/QD-UBND, ngay 07 thang 01 ndm 2025 cua UBND
xd Quang Khé, quyét dinh ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh x3 Quang
Khé nam 2025;

- Quyét dinh s6 05/QD-UBND, ngay 07 thang 01 nam 2025 cia UBND xa
Quang Khé vé viéc ban hanh K¢ hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2025;

- K& hoach s6 12/KH-UBND ngay 13 thang 01 nam 2025 cua UBND x
Quang Khé vé viéc Ra soat, danh gi4, don gian hoa thu tuc hanh chinh trén dia
ban xa Quang Khé nam 2025;

- K& hoach s6 20/KH-UBND ngay 23 thang 01 nam 2025 cua UBND x
Quang Khé vé viéc Tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2025;

- K& hoach s6 27/KH-UBND ngay 12 thang 02 ndm 2025 cia UBND x
Quang Kheé vé viéc Ty kiém tra thyc hién cai cach hanh chinh ndam 2025;
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- K& hoach s6 32/KH-UBND ngay 24 thang 02 ndm 2025 vé viéc Doi mdi
thuc hi€n co ché moét ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh
trén dia ban xa Quang Khé nam 2025;

- K& hoach s6 24/KH-UBND ngay 10 thang 02 nam 2025 vé viéc Khao
sat do luong su hai long cua to chirc, ca nhan trong giai quyét thu tuc hanh chinh
tai Uy ban nhan dan xa nam 2025;

- K& hoach s6 29/KH-UBND ngay 18 thang 02 nam 2025 Duy tri, cai
thién, nang cao chi s6 CCHC xa Quang Khé nam 2025;

- Cong van sO 52/UBND-VP ngay 12 thang 01 ndm 2025 cua UBND xa
Quang Khé veé viéc trién khai thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh xa Quang
Khé nam 2025;

- Cong van s6 36/UBND-VP ngay 16 thang 01 nam 2025 cua UBND xa
Quang Kheé vé viéc gan cong tac thi dua khen thudng vdi cong tac cai cach hanh
chinh trén dia ban xa nam 2025;

- Cong van s6 77/UBND-VP ngay 03 thang 3 nim 2025 cia UBND xa
Quéang Khé vé viéc tang cuong trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh;

- Cong van s6 66/UBND-VP ngay 24 thang 02 nam 2025 cua UBND xa
Quang Khé vé viéc thuc hién Két luan Hoi nghi tong két cong tac CCHC nam
2024; quan triét, danh gia, rat kinh nghiém va chi dao thyc hién nhi¢m vu cai
thién chi sb cai cach hanh chinh va trién khai nhi€ém vu nam 2025;

- Cong vin s6 85/UBND-VP ngay 07 thang 3 nim 2025 cia UBND xi
Quang Khé vé viéc trién khai Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh
nam 2025 cua UBND huyén Dik Glong;

- Cong van s6 84/UBND-VP ngay 07 thang 3 nam 2025 cua UBND xa
Quang Khé vé viéc trién khai cudc thi tric nghiém truc tuyén “tim hiéu vé cai
cach hanh chinh” nam 2025.

2. Vé kiém tra cong tic CCHC

Thuong xuyén kiém tra hoat dong cai cach hanh chinh va chan chinh kip
thot cac khuyét diém.

3. V& cong tac tuyén truyén CCHC

Cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC dugc UBND xi thudng xuyén
quan tam, chi dao. Trong ky, duy tri thyc hién chuyén myc, ban tin tuyén truyén
Cai cach hanh chinh - Chuyén d6i s6 trén hé thong phat thanh. Pong thoi, cong
chitc Vin hod - X4a hoi, Vin phong - Thong ké tiép tuc hoan thién cac chuyén
muc va cap nhat tin bai trén Trang thong tin dién tir xa.

II. KET QUA PAT PUQC

1. Ci cach thé ché

Ban hanh va trién khai thuc hién Ké hoach s6 15 ngay 15 thang 01 nim
2025 ve viée Kiém tra, ra soat va cdp nhat van ban quy pham phép luat trén dia
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ban xa Quang Khé nam 2025; Ké hoach s6 30/KH-UBND ngay 17 thang 02
nam 2025 vé viéc Theo doi tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban xa Quang
Khé nam 2025.

Thuyc hién cap nhat, cong khai, niém yét kip thoi day du tat ca TTHC tai
CcO quan.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)
2.1. Két qua ra soat, cat giam, don gian héa TTHC

UBND xa tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay
13 thang 01 nam 2025 ctia UBND xa Quang Khé vé viéc Ra soat, danh gia, don
gidn hoa thu tuc hanh chinh trén dia ban xa Quang Khé nam 2025; ra soat, cap
nhat thuong xuyén nhitng TTHC, vin ban QPPL c6 quy dinh vé TTHC méi
duoc ban hanh hodc stra ddi, thay thé hodc bi hiy bo, bii bo thudce linh vuc,
pham vi quan ly cua timg nganh, linh vuc dé ap dung, thyc hién va tao diéu kién
thuan loi trong giai quyét TTHC ciia to chirc va cong dan khi ¢ yéu cau.

2.2. Thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC

Két qua cong tac tiép nhan va giai quyét TTHC trén Cong Dich vu cong
tinh, bo phan Mot cua xa quy I nam 2025 (05/12/2024 dén 04/03/2025) da tiép
nhan va giai quyét 572 hd so (tiép nhdn trong ky 563 ho so, ky truoc chuyén qua
09 hé so), trong do: 546 ho so da giai quyét (da giai quyét dung, trudc han 545
hé so, chiém ty 1é 99,8 %), hd so da giai quyét tré han: 01 hd so lién thong thudc
linh vuc dat dai va tré tai chi nhanh vin phong dang ky dat dai huyén (C6 phu
luc chi tiét kém theo).

Tiép tuc thyc hién sang kién cai cach hanh chinh “Ngay khong viér”
“Ngay khong hen”, trong quy I nam 2025 da tiép nhan 30 luogt h6 so (Xdc nhan
tinh trang hon nhan 17 ho so, 13 ho so chung thuc hop dong thé chap).

3. Cai cach to chire bd may hanh chinh Nha nuéc

Uy ban nhan dan xa da chi dao thyc hi¢n nghiém Quyét dinh sb
01/2021/QD-UBND, ngay 19/8/2021 vé viéc Ban hanh quy ché lam viéc cia
UBND xa Quang Khé khoa XII, nhiém ky 2021-2026, trong qua trinh thyc thi
nhiém vy, thudng xuyén diéu chinh phan cong nhiém vy cua Chi tich, cac PCT
va cong chirc dam bao phu hop nhim nang cao chit luong, hiéu qua cong viéc.

4. Cai cach ché @9 cong vu

Thuc hién tét Luat Can bo, Cong chuce va cac Nghi dinh, Thong tu hudng
dan thi hanh theo quy dinh. Tuan thu ding quy dinh vé thyc hién bé tri sir dung
can bd cong chic, duy tri thuc hién nghiém chi thi sé 13/CT-UBND ngay
03/10/2022 cta Chu tich UBND tinh.

Duy tri cong tac giao ban dinh ky, nham danh gid nhiém vu dugc giao,
ban giai phap thuc hién nhitng céng viéc con ton tai; nang cao tinh than trach
nhiém cua can bd cong chirc trong thuc thi nhiém vu.



5. Cai cach tai chinh cong

UBND xa chu dong hon trong viéc trién khai ké hoach sir dung ngan sach,
diéu hanh kinh phi, b tri cac ndi dung nhiém vu chi theo quy ché chi tidu noi
bd; tich cuc thuc hién cac bién phap tiét kiém chi. Thyc hién day du, kip thoi cac
chinh sach, ché dd cho can bo, cong chirc. Chu dong bd trf kinh phi khoan cho phu
hop, tir d6 ¥ thirc thyc hanh tiét kiém, chong lang phi, tinh than o chirc ky lut cta
can bo, cong chirc duoc nang 1én. Xay dung va ap dung quy ché chi tiéu ndi bo, quy
ché quan 1y va str dung tai san cong.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s

UBND xa@ dang su dung H¢ thong quan ly van ban va diéu hanh (iOffice),
da tich hop chtr ky s0, chung thu s6 do Ban co yeu Chinh phu cap duoc trién
khai ddng bo 100% cac co quan tir cap huyén dén cap xi (bao gdm cac don vi su
nghiép cong lap), dam bao két ndi lién thong vai truc lién théng van ban quéc
gia, tao diéu kién thuan lgi cho viéc trao d01 su dung van ban dién to qua H¢
thdng quan 1y vin ban va didu hanh, rat ngin thoi gian xir Iy vin ban, thuan lgi
cho vi¢c chia sé, str dung lai van ban di¢n tir, gidm chi phi hanh chinh, nang cao
hiéu qua quan ly, diéu hanh cta co quan, to chirc trén dia ban x3. Dén nay,
100% van ban trao doi giita cac co quan hanh chinh Nha nudc hoan toan dudi
dang dién ti (trr van van ban mat).

Vén hanh c6 hiéu qua trang thong tin dién tir xa Quang Khé, nham cung cap
kip thoi cac tin tire dia phuong, cac ndi dung can tuyén truyén dé€ nguoi dan biét.

1. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

- Cong tac chi dao, diéu hanh vé CCHC cua UBND x4 quy I nam 2025
dugc day manh; cong taic CCHC tiép tuc nhan duoc sy quan tim, chi dao cta co
quan cap trén va su ph01 hop cua cac co quan, don vi; cac van ban chi dao, diéu
hanh duoc hudng dan, trién khai kip thoi.

- Cac nhiém vy vé cong tic CCHC duoc quan tim chi dao va trién khai
thuc hién ddm bao theo quy dinh.

- Viéc tmg dung cong nghé thong tin, chuyén ddi s6 trong hoat dong hanh
chinh da gop phan nang cao cong tac lanh dao quan ly, theo ddi va xur ly cac
nhiém vu chuyén mon.

- Céc hoat dong khac vé cai cach thé ché, nang cao chat luong doi ngi can

b, cong chure, vién chirc, cai cach tai chinh cong, hé théng quan 1y chét luong
theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015 dugc trién khai nghiém tuc.

2. Ton tai, han ché
- Ty 1& hd so dich vu cong truc tuyén duoc tiép nhan va giai quyét con thap.

- Trang thong tin dién tir ciia xd da 18p cac chuyén myc vé CCHC nhung con
it tin, bai; cac loai hinh tuyén truyén vé CCHC chua thyc sy phong phu, da dang.
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- Hb so lién thong linh vuc dat dai tré hen ¢ huyén dan dén ting ti 16 tré
hen khi thong ké trén DVC ¢ xa.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY II NAM 2025
1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

- Tang cuong nang luc chi dao, diéu hanh gan véi day manh tham muu,
téng hop, trién khai thuc hién cac noi dung, nhiém vy cua Ban Chi dao céi cach
hanh chinh xa. Tang cuong cong tac theo ddi, danh gia, lay y kién cua ngudi
dan, to chirc vé két qua cai cach hanh chinh

- Tiép tuc chi dao, don ddc, hudng dan cac bd phén chuyén mén thyc hién
c6 hiéu qua cac van ban chi dao, cac chwong trinh ké hoach cta cac cap vé
nhiém vu cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030, trén co s¢ cac chuong trinh
ké hoach cua cép trén, trién khai xdy dung chwong trinh ké hoach cta don vi dé
trién khai thyc hién dam bao dat hiéu qua cao.

- Thye hién c6 hiéu qua cong tac tuyén truyén CCHC, da dang cac hinh
thie tuyén truyén. T chuc thuc hién tdt va c¢6 hiéu qua cac giai phap nham duy
tri, cai tién va nang cao cac chi s6 PCL, PAPI theo chuong trinh hanh dong cta
UBND tinh Dk Néng.

2. Cii cach thé ché

- Tang cuong cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat gin véi viée
kiém tra vin ban phap luat va kiém soat TTHC, kip thot phat hién va khéc phuc
nhimng diém chong chéo, thiéu dong bo. Tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan
va doanh nghiép gop phan ting chi sé ning lyc canh tranh tinh Dak Néng.

- Nang cao chat luong cong tic xdy dung van ban quy pham phép luit,
dam bao tinh kha thi trong viéc ban hanh van ban, dé cac quy dinh ctia phap luat
thuc su di vao cudc séng, tao dugc moi truong phap 1y binh déng, trong sach,
thuan 1oi t6i da cho ngudi dan, doanh nghiép thuc thi phap luat.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tiép tuc ra soat, cong bd, niém yét cong khai kip thoi, day du cac TTHC
moi ban hanh hodc di duoc sira doi, bd sung, thay thé, bai bo, huy bo bao dam
su thong nhét trong 4p dung TTHC trén dia ban xa. Thyc hién tét cong tac tuyén
truyén vé CCHC.

- Tang cuong cong tac kiém soat TTHC, xay dung va to chirc thuc hién
nghiém tuc ké hoach don gian hoéa TTHC cua huyén.

4. Vé cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nwéc

Sép Xép, bd tri can bo, cong chirc dung V(’{i trinh d§ chuyén moén déi‘o tao,
phan coéng rd chuc péng nhiém vu duoc giao doi véi tung cong C,hI'IC; dé xuat
UBND huyén chuyén doi vi tri cong tac doi voi cong chue thue doi tuong phai
chuyén doi theo quy dinh Nghi dinh 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cua Chinh
phu; t6 chire thuc hién nghiém tac cac van ban chi dao hudng dan cua cac cap.

5. Ve cdi cach che d§ cong vu
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Tiép tuc déy manh cai cich ché d6 cong vy, cong chirc, dé cao trach
nhiém va dao dirc cong vu, siét chat ky luat, ky cuong trong chi dao, diéu hanh
va thyuc thi cong vu cua cén bd, cong chuc; doi méi cong tac théng ké, bao cao
va quan 1y hd so cong chirc; to chirc thyc hién viéc danh gia, phan loai can b,
cong chtrc theo cac quy dinh cua phép luat.

6. Cai cach tai chinh cong

UBND x4 trién khai kip thoi cac van ban vé ché do, chinh sach tai chinh
theo ding quy dinh cua phap luat va phu hop voi tinh hinh thuc té tai dia
phuong; chu dong don ddc, kiém tra, nim bat tinh hinh thue hién ¢ cac b phan

trong don vi, kip thoi thao g& nhitng kho khan, vudng mac vé ché do, chinh sach
tai chinh va thuc hién cac nhiém vu vé cai cach tai chinh cong.

7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

Duy tri 4p dung h¢ thong quan 1y chat lugng theo TCVNISO 9001:2015,
trién khai ap dung phan mém ISO dién tir 9001:2015; trién khai thuc hién ap
dung hi€u qua cac mo hinh, bién phap hién dai theo chi dao cua cac cap; thuc
hién cac nhiém vu chuyén déi sb, van hanh hoat hiéu qua Trang thong tin dién
tur xa.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

- B4 trf kinh phi dam bao cho viéc thyc hién cac nhiém vu cai cach hanh
chinh, chuyén dbi s0, quan tam ho trg kinh phi cho cong chure 1a viée tai by phan
mot cura xd va cac t6 cong nghe s6 cong dong thon, bon dé ting cuong cong tac
tuyén truyén chuyén doi so.

- Chi dao cac co quan chuyén mén cua UBND huyén thyc hién thu tuc
hanh chinh dam bao theo quy dinh, d6i v6i nhimg ho so khong du diéu kién phai
tra kip thoi, tranh tinh trang gan hét han giai quyét hd so mai tra hd so vé cho
cong dan.

Trén day 1a Bao céo tinh hinh CCHC quy I ndm 2025 va trién khai nhiém
vu cong tac trong tam quy II nam 2025 cia UBND xa Quang Khé./.
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